
 

 

 

15%的全球最具影响力公司未能保护儿童权益，引发迫切

关注 

 

斯德哥尔摩，2024年 11月 12日——今天，全球儿童论坛和波士顿咨询集团(BCG)发布了迄今

为止规模最大的基准报告，对全球 1800多家规模最大、最具影响力的公司进行了评估。 评估结

果显示，这些公司的儿童权益保护得分显著下降，平均得分创下基准报告设立以来最低之一，较

2023年大幅下降了 12%。值得注意的是，在接受评估的公司中，有 15%未能在供应链、广告实

践和社区影响等关键领域采取有意义的措施来保护儿童。 

 

大幅下降的一个关键原因是，评估范围从去年的 795家公司扩大到今年的 1800多家公司。这项

范围更广的评估显示，这些新接受评估的公司中有相当一部分没有充分履行其在儿童权益方面的

责任，导致总体得分下降。 

全球儿童论坛秘书长 Ekin Björstedt表示： “评估结果令人深感担忧。令人震惊的是，这么多有影

响力的公司——尤其是在 IT和金融服务等行业——未能在政策或报告中明确提及儿童，也缺乏有

效的项目来应对其对儿童权益的影响。” 

尽管面临挑战，但仍有积极的进展。与往年相比，超过一半的公司有所改善，56%的公司在保护

儿童方面取得了长足的进步。北欧公司尤其表现出了卓越的带头作用。 

报告进一步强调了区域差异，撒哈拉以南非洲、拉丁美洲和亚洲部分地区等低收入地区的许多公

司落后于欧洲和北美的同行，后者因报告要求更严格而承担了更大的责任。 

行业表现也有显著差异，医疗保健行业成为表现最好的行业，超过了之前领先的技术和电信行业

。 

能源和金融行业排名最低，尽管全球收入最高，但在解决儿童权益方面进展甚微。 

 

尽管年轻人广泛使用互联网进行社交联系，但 IT软件和服务(B2C)行业（技术和电信行业的一个

子行业）表现最差，平均得分仅为 4.4分（满分 10分）。这引起了严重关切，特别是考虑到青年

心理健康已成为一个关键问题。 



 

 

 

”这些结果敲响了警钟，突显出迫切需要加强监管和提高透明度，从而推动实质进展，”波士顿咨

询集团董事总经理兼高级合伙人 Johan Öberg如是表示。“虽然一些公司正在加紧努力，但数据

清楚地表明，仍有太多的公司未能做到这一点，优先考虑儿童权益必须成为公司议程的重中之重

。” 
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关于全球儿童论坛 

全球儿童论坛由瑞典王室于 2009 年创立，是一个面向儿童权利与企业的领先论坛，致力于创新

思维、知识共享和交流。我们相信企业的力量和责任，与社会各界合作，为全世界儿童创造一个

繁荣、可持续和公正的社会。除了论坛外，全球儿童论坛还提供研究观点、最佳实践和风险评估

工具，旨在为企业创造机会，将儿童权利纳入其运营和社区。如需了解更多信息，请访问 

www.globalchildforum.org。 

 

关于波士顿咨询集团 

波士顿咨询集团 (BCG) 与商业和社会领袖合作，帮助他们应对最重要的挑战并抓住最佳机遇。

BCG成立于 1963年，是商业战略的先驱。如今，我们与客户密切合作，采取变革性方法，旨在

使所有利益相关者受益，赋能组织的成长，建立可持续的竞争优势，并推动积极的社会影响。 

我们的多元化全球团队拥有深厚的行业和职能专业知识，以及质疑现状和激发变革的多种视角。

BCG通过前沿的管理咨询、技术和设计以及企业和数字企业提供解决方案。我们在整个公司和客

户组织的各个层面以独特的合作模式开展工作，目标是帮助客户蓬勃发展，使他们能够让世界变

得更美好。 
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